	
	مسودة تحليل النظام للمشروع مفكرة وسائل الاتصال و المواعيد
إعداد : محمد طاهر
http://www.officena.com


هذه هي النسخة الثانية من مستند تحليل النظام ، للمناقشة:

مقدمة : وصف عام للبرنامج

البرنامج أو التطبيق المزمع اعداده ، هو مفكرة شخصية لوسائل الاتصال ، سواء كانت عناوين أو تليفونات او فاكسات أو بريد اليكتروني .

 و وسائل الاتصال قد تخص أشخاص ( أقارب ، زملاء ، جيران ،... ) أو شركات نتعامل معها و لها أيضا تصنيفات مثل ( صيانة ، نظافة ،غاز ... )  ، و التصنيفات تختلف من مستخدم لاخر و ستكون مفتوحة لخيارات كل مستخدم

من ناحية أخري نفس التطبيق يصلح لخدمة جزء من أعمال السكرتارية فى الشركات ، و يمكن استخدامه لهذا الغرض و ستختلف التصنيفات بحسب المستخدم.
الجزء الآخر من التطبيق هو مفكرة للمواعيد ، يتم تسجيل المواعيد فيها و التنبيه باقترابها قبلها بفترة يحددها المستخدم
مستند تحليل النظام لمشروع الدورة
1. المدخلات
2. المخرجات
3. النقاط الواجب مراعاتها 
4.  وصف عام لعمل البرنامج و مجاله 
5. رسم Flow Chart  يمثل آلية نظام العمل
6. القواعد الي تحكم فى تكوين الكيانات و العلاقات بينها فى ال ERD
الي أعلي
خطوة رقم 1 : وصف المدخلات الأساسية للبرنامج و لعمل ذلك نبدأ بتحديد الاجزاء الرئيسية أولا ، و من ثم بيانات المدخلات
الاجزاء الرئيسية فى البرنامج MAIN ENTITIES  
و هنا الاجزاء الاساسية هي :
· جهات الاتصال ( أشخاص أو شركات )
· تصنيفات الجهات
· وسائل الاتصال المختلفة
· المواعيد المطلوب التنبيه بها 
البيانات المبدئية لكل جزء 
· جهات الاتصال ( أشخاص أو شركات )
1. الكود

2. الاسم 
3. نوع الجهة ( شخص أم شركة )
4. تصنيف الجهة
5. الوظيفة أو مجال العمل
6. ملاحظات
· تصنيفات الجهات
1. كود التصنيف
2. وصف التصنيف
3. النوع ( تصنيف لافراد أو لشركات )
· وسائل الاتصال المختلفة
1. كود جهة الاتصال ( معرف الشخص أو الجهة )
2. نوع وسيلة الاتصال ( تليفون ، فاكس ، عنوان ...)
3. وصف الوسيلة ( مثلا تليفون العمل ، أو عنوان المنزل
القيمة المناظرة ( رقم التليفون مثلا )

· المواعيد المطلوب التنبيه بها
1. مسلسل
2. وصف الموضوع
3. تاريخ الموضوع
4. مدة التنبيه المطلوبة
5. هل الموضوع دوري أم لمرة واحدة
6. توقيت الموعد إن وجد
7. كود جهة الاتصال المتعلقة بالموضوع ان وجد )
الي أعلي
خطوة رقم 2 : المخرجات

· بيانات فرد أو شركة بالبحث علي الشاشة
· طباعة بيانات فرد او شركة
· طباعة قائمة بالأفراد و الشركات المسجلة فى كل تصنيف
· طباعة دليل الشركات المسجلة ( كافة البيانات )
· طباعة دليل الافراد المسجلين (كافة البيانات )
· التنبيه علي الشاشة بالمواعيد القادمة خلال فترة محددة
· طباعة تقرير بالمواعيد القادمة خلال فترة محددة
· طباعة تقرير بالمواعيد الدورية الثابتة
الي أعلي
خطوة رقم 3 : النقاط الواجب مراعاتها

· سهولة البحث بالاسم او برقم التليفون 
· سهولة ادخال البيانات
· التحكم فى مدة التنبيه لكل موعد علي حدة
· الفصل بين المواعيد الدورة التي تتكرر كل سنة و مواعيد المرة الواحدة
· فى حالة كون الموعد مرتبط بشخص مسجل بياناته فى البرنامج ( و هذا غير ملزم ) يمكن الوصول الي بيانات صاحب الموعد من شاشة المواعيد
· السماح بتعدد وسائل الاتصال بعدد مفتوح لكل شخص او شركة
· السماح بتغيير التصنيفات لكل من الاشخاص و الشركات بحسب كل مستخدم
· كل شخص أو شركة يتبع تصنيف واحد فقط فلا يكون أحد الاشخاص مصنف كصديق و كجار و كزميل عمل فى نفس الوقت
· مطلوب إمكانية عرض قائمة بالسجلات التي تشترك فى خاصية معينة – مثل عرض كل الاسماء التي بها كلمة كريم مثلا

الي أعلي
خطوة رقم 4 وصف عام لعمل البرنامج و مجاله – أي ماذا سيغطي و ماذا لن يتطرق اليه هذا البرنامج _ 
· البرنامج بصفة عامة هو مفكرة لوسائل الاتصال و العناوين
· التذكير بالمواعيد يكون باليوم مع امكانية ذكر الساعة و لكن فترات التنبيه باليوم و ليس بالساعة
· امكانية تصدير البيانات الي الاكسيل
· امكانية النسخ الاحتياطي للبيانات
· امكانية العمل كمستخدم واحد أو تعدد المستخدمين علي شبكة
الي أعلي
خطوة رقم 5 : رسم Flow Chart  يمثل آلية نظام العمل
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الي أعلي
سادسأ  القواعد الي تحكم فى تكوين الكيانات و العلاقات بينها فى ال ERD

· كل جهة اتصال لها تصنيف واحد و كل تصنيف يناظره أكثر من جهة اتصال أو أكثر من الجهات المسجلة فى البرنامج
· كل جهة اتصال لها وسيلة اتصال واحدة  أو أكثر
· المواعيد قد ترتبط بجهة اتصال و قد لا يكون هناك ارتباط
و أذكركم ثانية بأننا لم نتطرق الي الجداو بعد و انما نتحدث عن الكيانات المؤثرة فى النظام

قاعدة البيانات





بيانات الأفراد و الشركات








المواعيد





استرجاع البيانات بالعرض و البحث و الطباعة





التنبيه بالمواعيد








